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1. Geçen gün marketten aldığım ürünün bozuk olduğunu fark edince satış fişi ile birlikte ürünün iadesi ya 
da değişimi için markete gittim. Ürünün son kullanma tarihinin geçmediğini ve uygun saklama koşullarında 
muhafaza ettiğimi belirtmeme rağmen satıcı iade ve değişim talebimi reddetti.

Buna göre tüketicinin başvurması gereken kurumlardan dört tanesini yazınız. (4x5=20 PUAN) 

• Tüketici Hakları Mahkemesi, 
• Tüketici Hakları Merkezi, 
• Belediye, Muhtarlık
• Valilik, Kaymakamlık, 
• Tüketici Hakları İl/İlçe Hakem Heyeti, 
• Tüketici Hakları Derneği
• Reklam Kurulu, ALO 175

2. İslamiyet öncesi Arap Yarımadası’ndaki insanların sosyal, siyasî, kültürel, ekonomik ve dinî yaşam-
larıyla ilgili dört örnek veriniz. (4x5=20 PUAN)

• İslamiyet’ten önce Arap Yarımadası’nda ailelerde erkekler söz sahibiydi. 
• Kadınların hakları yoktu. 
• Erkek çocukları önemliyken kız çocuklarına değer verilmezdi. 
• Kabileler arasında kan davaları yaygındı. 
• Halk genel olarak hürler ve köleler olarak ikiye ayrılırdı. 
• İçki ve kumar gibi kötü alışkanlıklar toplumda yaygındı.

3. Gazne hükümdarı Sultan Mahmut’un bilim insanı Biruni’yi koruması ve onun için “Sarayımın en 
değerli hazinesidir.” ifadesini kullanması Türk-İslam devletlerinin neye önem verdiğini gösterir? Bir 
cümle ile açıklayınız.  (10 PUAN)

• Eğitim-öğretime
• Bilime, ilim öğrenmeye, bilim insanlarına
• Okuma yazmaya



4. Haçlı Seferleri, Avrupa toplumlarını siyasî, ekonomik, kültürel ve dinî alanda etkilemiştir. 
    
    Haçlı Seferleri’nin Avrupa toplumlarını dinî alanda etkilendiğine bir örnek veriniz. (10 PUAN)

    • Haçlı Seferleri sonucunda kilise ve din adamlarına olan güven ilk defa sarsılmıştır. 
    • Kilise ve papalık ilk defa güç kaybetmeye başlamıştır. 
    • Kilise ve din adamlarına olan güven azalmıştır.

5. I. Çin’in Şian kentinden başlayarak Hazar Denizi’nin güneyinden ve kuzeyinden iki kol hâlinde Avrupa’ya 	
        uzanan tarihî ticaret yoludur.
   II. Hindistan’da kurutulmuş çeşitli bitkilerin Basra Körfezi, Kızıldeniz ve Mısır yoluyla Akdeniz’e, buradan
        gemilerle Avrupa’ya taşınmasında kullanılan tarihî ticaret yoludur.
    
    Yukarıda numaralandırılarak verilen ticaret yollarının isimlerini yazınız. (2x10=20 PUAN)

    I. İpek Yolu

   II. Baharat Yolu 

1 2 3 4

Asya Güney Amerika Hint Okyanusu Avustralya 
(Okyanusya)

6.

Buna göre numaralandırılan okyanus ve kıtaların adlarını aşağıdaki ilgili yerlere yazınız. 
(4x5=20 PUAN)

Aşağıdaki Dünya haritasında bazı okyanus ve kıtalar numaralandırılmıştır.


